
FormationGroupée FENELEC

Approuvé le: 23 mai 2006
Durée de validité: Deux ans

Stratégie et développement d'entreprises 12 2 1
Techniques de communication et de réunion 12 2 2
Performance d'équipe et motivation des hommes (Gestion par 
objectif;leadership management;travail en équipe) 12 2 3

Formation de formateurs 12 2 2
Langues(français/communnication écrite orale et techniques de 
présentation ) 12 2 48

Bureautique (word/excel/pwr point/internet & messagerie) 12 2 6
Contrôle de gestion et tableaux de bord 12 2 2
Gestion financière et optimisation de la trésorerie 12 2 2
Fiscalité d’entreprise 12 2 2
Techniques de recouvrement 12 2 1
Comptabilité analytique 12 2 2
Nouveau code du travail & gestion administrative du personnel 12 2 2
Techniques de gestion des ressources humaines 
(GPEC+Motivation+évaluation +recrutement+Communication 
interne+gestion de conflits)

12 2 3

Perfectionnement au métier d’assistante 12 2 2
Techniques d'acceuil & standard téléphonique 12 2 2
Stratégie, politiques ,techniques d'achats et de négociation 12 2 3

Stratégie,politique commerciale et Marketing "opérationnel" B to B 12 2 2

Techniques de ventes, préparation de la visite commerciale et 
techniques de négociation 12 2 3

Gestion d'un magasin et gestion de socks 12 2 2
Gestion d'un SAV 12 2 2
Evaluation d'un projet certification ISO 9001 selon la nouvelle 
version 2000 et processus de maîtrise documentaire 12 2 2

Processus d'audit interne dans un système de management de la 
qualité et tableau conception de tableaux de bord qualité (outil de 
contrôle et de pilotage)

12 2 2

Etude d’un accident, Chasses aux anomalies, Méthode 
d’établissement de plan de circulation,Conduite des engins de 
manutention

12 2 2

Etablissement de plan d’incendie et méthodes de lutte contre 
l’incendie 12 2 2

Secourismes 1 ère intervention 12 2 1
Hygiène et sécurité 12 2 1
Gestion de parc d'appareil de mesures ,Logiciel  de calibration 
(METCAL) et Calcul d'incertitude 12 2 2

Pour inscrire votre personnel aux actions de formation, veuillez contacter la FENELEC.
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